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الحركات في إجةالي عدد

2022عام 

مليون78.06
حرك 

في الحركاتقيمإجةالي 

2022عام

مليار62.20
دينار أردنظي

ملخص الأنظمة 

علىإجةالي قيم وعدد الحركات

2022ك في عامأنظمة  جوبا



  لكترونظيوحدة الةقاص  الإ

للشيكات



عدد الشيكات الةتداول  في عام

2022

شيكمليون6.9

قية  الشيكات الةتداول  في عام 

2022

دينارمليار40.83

متوسط قية  الشيك في عام 

2022

دينار أردنظي 5,915

حركات وحدة الةقاص  

للشيكاتلكترونظي الإ

0.0

0.2

0.4

0.6

0.8

1.0

ي
انظ
لث
ن ا

و
انظ
ك

ط
با
ش

ار
آذ

ن
سا
نظي

ار
أي

ن
را
زي
ح

وز
ة
ت

ب
آ

ل
و
يل
أ

ل
و
لأ
 ا
ن
ري
ش
ت

ي
انظ
لث
 ا
ن
ري
ش
ت

ل
و
لأ
ن ا

و
انظ
ك

ن
و
لي
م

عدد الشيكات الةتداول 
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قيم الشيكات الةتداول 

2022 2021 2020

في الةقابل، لم . مليار دينار أردنظي40.83لتصل إلى ٪8.4، ارتفعت القية  الإجةالي  للشيكات بنسب  2022في عام 

وعلى مدى الثلاث سنوات الةاضي  أي تغيير يُذكَر، فقد بلغت2022يشهد إجةالي عدد الشيكات الةتداول  في عام 

.2022و2021فقط بين عامي ٪ 0.26نظسب  الزيادة 

دارها شهد متوسط قية  الشيكات نظةواً مطّرداً على مدار السنوات الثلاث  الةاضي ، فقد بلغت ذروتها بزيادة مق

تعزز هذه الزيادة الةستةرة في متوسط قية  . 2022أيضاً في عام ٪ 8وارتفعت بنسب  2021في عام ٪ 11

.الشيكات فرضي  استخدام الشيكات للعةليات مرتفع  القية  ومنخفض  العدد

انظخفاضاً ملةوساً في عدد وقية  الشيكات تبعاً 2020على مدى السنوات الثلاث  الةاضي ، شهد شهر نظيسان 

يود للتدابير التي اتخذتها الحكوم  لةواجه  جائح  كورونظا، والتي بدأت بإغلاق القطاعات الاقتصادي ، وفرض ق

.، وصولًا إلى حمر كامل على الةستوى الةةلك والتنقلحرك العلى 



2022إجةالي قيم الشيكات الةرتجع  في عام 

مليار1.27

دينار أردنظي

من إجةالي قية  الشيكات٪ 3.1تةثّل 

.2021بعاممقارنظ ً ٪2.6بنسب قيةتهازادتبينةا،٪11بنسب الةرتجع الشيكاتعددانظخفض،2022عامفي•

عامفيالةرتجع الشيكاتعددإجةاليمن٪64نظسبتهماالرصيدكفاي عدمبسببالةرتجع الشيكاتشكلت•

2022.

الشيكات الةرتجع 
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2022إجةالي عدد الشيكات الةرتجع  في عام 

ألف211.4

شيك



غرف  التقاص الآلي



2022إجةالي قيم الحركات في عام 

مليار8.19

دينار أردنظي

2022إجةالي عدد الحركات في عام 

مليون10.19

حرك 

حركات غرف  التقاص الآلي
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عدد حركات غرف  التقاص الآلي
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بالدينار )قيم حركات غرف  التقاص الآلي 

(الأردنظي

2022 2021 2020

.الةاضي الثلاث السنواتخلالكبيراً نظةواً الآليالتقاصغرف حركاتوقيمعددشهدعام،بشكل•

وصاحَبَه٪5.6بنسب الآليالتقاصغرف نظمامعلىالحركاتعددارتفع،2022عاموحتى2021عاممن•

.الحركاتقية في٪11.2بنسب ارتفاع

متوسطارتفعالقية ،منخفض الحوالاتلتنفيذخصيصاً الةصةم،كليك-الفوريالدفعنظمامإطلاقبعد•

فيأردنظيدينار804إلى2021عامفيأردنظيدينار763منالآليالتقاصغرف نظمامعلىالحركاتقية 

.الحركاتقية متوسطفي٪5ارتفاعوبنسب ،2022عام



.٪14.5بنسب قيةتهاوزادت،2022إلى2021عاممن٪12.2بنسب الرواتبحركاتعددارتفع•

قية إجةاليمن٪49وعلىالحركاتعددإجةاليمن٪75.7علىالرواتبحركاتاستحوذت،2022عامفي•

.الآليالتقاصغرف خلالمنالةُنفّذةالحركات

بزيادة،2022لعامأردنظيدينار521.1الآليالتقاصغرف خلالمنالةُنفّذةالرواتبحركاتقية متوسطبلغ•

ذَتالتيالرواتبقية متوسطعنمتواضع  .دينار510.9بلغتوالتي2021عامفيالنمامعبرنُظفِّ

.2021بعاممقارنظ 2022عامفي٪8بنسب زيادة(الرواتبعلىالةشتةل غير)الأخرىالحركاتقية شهدت•

لإجراءالةصةم(كليك)الفوريالدفعنظمامإطلاقإلىذلكيُعزىقد.٪10بنسب عددهاإجةاليوانظخفض

من)٪21.3بنسب الأخرىالحركاتقية متوسطارتفاعأيضاً،ذلكيُعززوما.القية قليل العددكثيرةالحوالات

.(أردنظيدينار1,686.2إلىأردنظيدينار1,389.6

عدد وقيم الحركات بحسب نظوع 

الحرك  على نظمام غرف  التقاص الآلي
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قيم الحركات بحسب نظوع الحرك  خلال

الثلاث سنوات السابق 

حركات رواتب حركات أخرى
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نظمام عرض وتحصيل 

الفواتير إلكترونظياً 



قية نظةتحيثملةوساً،ارتفاعاً فواتيركمإينظمامعلىالحركاتوأعدادقيمشهدت،2022عامفي•

.السابقبالعاممقارنظ ً ٪25.1بنسب عددهاونظةا٪10.8بنسب الحركات

٪9يةثلماأيحرك ،مليون4.01بإجةالي،2022الأولتشرينشهرفيالحركاتمنعددأكبرسُجِّل•

.العاملهذاالحركاتعددإجةاليمن

إجةاليمن٪43علىمستحوذاً ،2020و2021بعاميّ مقارنظ ً الحركاتمنعددأكبر2022العامشهد•

ما2020و2021الأعوامشكّلتحينفيالةاضي ،الثلاث السنواتمدىعلىتةتالتيالحركاتعدد

.متتاليبشكل  الحركاتعددإجةاليمن٪23و٪34نظسبته

2022إجةالي عدد الحركات في عام 

حرك مليون 42.83

2022إجةالي قيم الحركات في عام 

أردنظيدينارمليار10.48

حركات إي فواتيركم
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عدد حركات إي فواتيركم
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من إجةالي عدد الحركات على نظمام إي % 76على مدى الثلاث سنوات الةاضي ، تم الدفع إلى ما معدّله 

.من الحركات% 24فواتيركم بشكل رقةي، بينةا شكّلت الةدفوعات النقدي  ما معدّله 

حركات نظمام إي فواتيركم 

بحسب طريق  الدفع
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نظسب  حركات نظمام إي فواتيركم بحسب طريق  الدفع

مدفوعات رقةي  مدفوعات نظقدي 



منأما.2022لعامالحركاتعددحيثمننظسبأعلىالحكومي والخدماتوالكهرباء،والةياهالاتصالات،فئاتاحتلت•

الةاءوخدماتالدفع،خدماتومقدميالةحافظوشركاتالحكومي ،الخدماتفئاتاستحوذتفقدالحركات،قية حيث

.ذاتهللعامالأعلىالنسبعلىوالكهرباء،

ترتيبتغيرفقدذلك،مع.ثابتاً 2022و2021عاميبينالحركاتعددحيثمنمفوترينثلاث أعلىفئاتترتيببقي•

ترتيبوارتفعالخامسالةركزإلىالاتصالاتفئ ترتيبانظخفضفقدكبير،بشكلالحركاتقية حيثمنالفئاتهذه

.الأولالةركزإلىالحكومي الخدماتفئ 

بنسب زيادةيةثّلماوهو،2022عامفيأردنظيدينار850.79إلىالحكومي للخدماتالحركاتقية متوسطارتفع•

الفئ هذهاحتلتكةا.أردنظيدينار554فيهالحكومي للخدماتالحركاتقية متوسطبلغوالذي2021عامعن53.5%

.الةاضيينالعامينفيللحركاتقية متوسطأعلى

على نظمام إي الةفوترينفئات 

فواتيركم
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الاتصالات الةاء والكهرباء الخدمات الحكومي  شركات الةحافظ 

ومقدمو خدمات 

الدفع

الخدمات الةالي  التعليم أُخرى
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عدد قية 



ام عحتى نظهاي  إجةالي عدد الةستخدمين 

2022

مستخدممليون 3.606

إجةالي عدد الةستخدمين الذين قاموا 

ي بالدفع من خلال حساباتهم البنكي  ف

2022عام 

مستخدملف أ873.53

من إجةالي عدد الةستخدمين%24يةثلون 

مستخدمو إي فواتيركم

89%

11%

حسب نظسب  مستخدمي الحسابات البنكي  ب

الجنسي 

أردنظيون

غير أردنظيين

71%

26%

3%

حسب نظسب  مستخدمي الحسابات البنكي  ب

طريق  الدفع

مستخدمو الدفع الرقةي

فقط

ي مستخدمو الدفع النقد

فقط

مستخدمو الدفع الرقةي

والنقدي



مستخدم جديد400،630في الةتوسط، ينضم 

.إلى إي فواتيركم كل عام

مستخدمو إي فواتيركم
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عدد الةستخدمين الجدد بحسب العام



نظمام الدفع بواسط  

الهاتف النقال



السابق،بالعامفةقارنظ ً .حركاتهوعددقية فيملةوساً انظخفاضاً جوموبينظمامشهد،2022عامفي

بالضرورةالتغييرهذايشيرلا.٪48.7بنسب الحركاتعددوانظخفض،٪36.9بنسب الحركاتقية انظخفضت

فييجوموبنظمامعلىتمالذيالأخيرالتحديثإلىذلكيُعزىبلالحركات،وقيمعددفيحقيقيانظخفاضإلى

عالدفبطاقاتحركاتالعةلياتهذهتتضةن.العةلياتأنظواعبعضقراءةيستثنيوالذي2021عامنظهاي 

.وغيرهاالرسوم،تصفي وحركاتفواتيركمإينظماموحركات

الحركات في عام عددإجةالي 

2022

ونملي11.08
حرك 

حركات نظمام جوموبي
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إجةالي قيم الحركات في عام 

2022

مليار1.37
دينار أردنظي



حركات جوموبي بحسب طريق  

الدفع

84% 7% 7% 3%

75% 80% 85% 90% 95% 100%

نظسب  عدد الحركات بحسب طريق  الدفع 

2022لعام 

تحويل أموال مشتريات سحب إيداع

83% 2% 11% 4%

75% 80% 85% 90% 95% 100%

نظسب  قيم الحركات بحسب طريق  الدفع

2022لعام 

تحويل أموال مشتريات سحب إيداع

بشكلالرقةي الةحافظتُستخدم•

الأموال،تحويلعةلياتلإجراءرئيسي

عددإجةاليمن٪84تُةثّلوالتي

جوموبينظمامعلىتةتالتيالحركات

.الإجةالي قيةتهامن٪83و

تحويلعةلياتشهدت،2022عامفي•

٪48.7بنسب ملحوظًاارتفاعًاالأموال

وهيقيةتها،في٪62.2وعددهافي

في.نظةواً شهدتالتيالوحيدةالفئ 

تحويلعةلياتتشةلالسياق،هذا

والرواتب،والقروضالةساعداتالأموال

.وغيرها

والإيداعالسحبعةلياتشهدت•

عددهافيحاداً انظخفاضاً والشراء

لبةعدّ الةاضي،بالعاممقارنظ وقيةتها

الحركاتلعدد٪88.2بلغانظخفاض

.الحركاتلقية ٪84.5و

عدد حركات مدفوعات رمز الاستجاب  

2022لعام ( QR)السريع  

ألف26
حرك 



.٪36.3بنسب الةةلك فيالةسجل الةحافظعددارتفع،2022عامفي•

محافظبينفتتوزع(%1)الةتبقي النسب أما،جوموبينظمامعلىالةسجل الةحافظمن%99الأفرادمحافظتُشكّل•

.وغيرهاوالةؤسساتالتجار

عددفي٪8بنسب زيادةنظتيج طفيفبشكلالرقةي الةحافظاستخدامفيالجندري الفجوةتقلّصت،2022عامفي•

.فيهاسجلناللائيالنساء

2022إجةالي عدد الةستخدمين في عام 

مستخدممليون 2.3

2022إجةالي عدد الةحافظ في عام 

محفم مليون2.4

مستخدمو جوموبي

87%

13%

ي نظسب  الةستخدمين بحسب الجنس

أردنظيون

غير أردنظيين

0.2%

36.8%

25.4%
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غير محدد

نظسب  الةستخدمين بحسب الفئات

العةري 

62%

38%

سنظسب  الةستخدمين بحسب الجن

ذكر

أنظثى



نظمام الدفع الفوري

كليك



٪700.6بنسب الحركاتعددنظةاحيث،هحركاتوقية عددفيهائلاً نظةواً كليكنظمامشهد،2022عامفي

فيالنمامخدماتعلىالإقبالفيكبيرةزيادةالنةوهذايُمهر.٪755.9بنسب الحركاتقية إجةاليوارتفع

.إطلاقهمنالثالث السن 

كليكحركات
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2022متوسط قيم الحركات في عام 
أردنظيدينار

190.9

إجةالي عدد الحركات في عام 

2022

مليون7.05
حرك 

إجةالي قيم الحركات في عام 

2022

مليار1.35
أردنظيدينار



إجةالي عدد الةستخدمين

مستخدمألف696

إجةالي عدد حسابات كليك الةسجل 

حسابألف 725

من حسابات كليك، وتشكّل حسابات الةؤسسات والتجار وغيرها من %99كّل حسابات الأفراد تُش

(.%1)النسب  الةتبقي  ةؤسساتال
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نظسب  الةستخدمين بحسب الفئات العةري 

مستخدمو كليك

94%

6%

نظسب  الةستخدمين بحسب 

الجنسي 

أردنظيون

غير أردنظيين
66%

32%
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