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إجمالغ صغمئ الترضات
2025شغ سام 

ططغار 93.26
أ.د

إجمالغ سثد وصغمئ الترضات سطى 
2025أظزمئ دشع جعباك شغ سام 

إجمالغ سثد الترضات
2025شغ سام 

ططغعن 363.84
ترضئ

ططثص 
افظزمئ

ارظئطصصعيجظعيظمعتسةغضجعباكلحرضئالاابسئالثشعأظزمئواخطئ،2025سامشغ
سثدإجمالغارتفعشصث.الترضاتوصغمئتةططظضضٍ شغططتعظئزغادةطع،2024بسام

ترضئططغعن363.84إلى2024سامشغترضئططغعن224.62طظ،%62.0بظسئئالترضات
لاخض%16.6بظسئئلطترضاتا�جمالغئالصغمئظمئظفسعا،الفارةوخقل.2025سامشغ
.2024سامشغأردظغدغظارططغار79.95بـطصارظئأردظغ،دغظارططغار93.26إلى

شغزغادةغسضجطماصغماعا،ظمعالترضاتسثدظمعشاقالسابصئ،السظعاتشغوضما
غشاقظثفاضطظطجغثشغاقتةاهعثاوأجعط.المظثفدئالصغطذاتالمثشعساتاجاثثام
إلى2024سامشغأردظغدغظار355.9طظ%28بظسئئتراجعالثيالترضئ،صغمئطاعجط
ئالغعطغالرصمغئالمثشعساتظتعالاتعلاجامرارغئرزطما،2025سامشغأردظغدغظار256.3
.تضرارًاافضبر





إجمالغ سثد الترضات 
2025شغ سام 

ططغعن167.92
ترضئ
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طظ،%100.2 بظسئئالترضاتسثدارتفعتغثصعي،ظمعتتصغصضطغكظزامواخض،2025سامشغ
إلىلاخض%65بظسئئالترضاتصغمئارتفسئضماترضئ، ططغعن167.92إلىترضئططغعن83.95
الظمععثاطظالرغطوسطى.2024سامشغأردظغدغظارططغار12.1بـطصارظئأردظغ،دغظارططغار19.97

غسضجطماأردظغًا،دغظارًا118.9إلىأردظغًادغظارًا144.1طظالترضئصغمئطاعجطاظثفخالمطتعظ،
سطىالسادسالسام2025ساموغمبض.الظزامسئرالخشغرةالصغطذاتالمثشعساتسطىاقسامادزغادة

.إذقصهطظثضطغكلظزامالمسامرالاعجعطظالاعالغ

إجمالغ صغمئ الترضات 
2025شغ سام 

ططغار19.97
أ.د

ترضات ضطغك

118.9
أ.د

2025طاعجط صغمئ الترضات شغ سام 



ططغار15.18
76.0%

ططغار4.79
24.0%

ظسئئ صغمئ الترضات بتسإ 
ظعسعا

تتعغض أطعال

طحارغات

%72.8

%22.3

%4.9

%99.9

%0.1

المحرغاتتتعغض افطعال

ظسئئ صغمئ الترضات بتسإ 
الفؤئ الفرسغئ لظعع الترضئ

QRطحارغات سئر رطج  QRطحارغات بثون رطج 
أخرى الاتعغض لتساب آخر لظفج الحثص

افخثصاء/ الاتعغض إلى السائطئ 

 QRإجمالغ صغمئ المحارغات سئر رطج
2025شغ 

 

ططغعن3.1
أ.د

ترضات ضطغك
بتسإ ظعسعا

ططغعن138.3
82.4%

ططغعن29.6
17.6%

ظسئئ سثد الترضات بتسإ 
ظعسعا

تتعغض أطعال

طحارغات

 QRإجمالغ سثد المحارغات سئر رطج
2025شغ 

 

ألش 186.8
ترضئ

%86.7

%10.9
%2.5

%99.4

%0.6

المحرغاتتتعغض افطعال

ظسئئ سثد الترضات بتسإ 
الفؤئ الفرسغئ لظعع الترضئ

QRطحارغات سئر رطج  QRطحارغات بثون رطج 
أخرى الاتعغض لتساب آخر لظفج الحثص

افخثصاء/ الاتعغض إلى السائطئ 



إجمالغ سثد المساثثطغظ
طساثثمططغعن  2.13

%0.3

%1.4

%5.2

%11.2

%18.1

%26.1

%37.3

%0.5

%0%10%20%30%40

81-90

71-80

61-70

51-60

41-50

31-40

18-30

<18

ظسئئ المساثثطغظ بتسإ الفؤئ السمرغئ

.طظ طساثثطغ ضطغك عط أشراد، والئصغئ عط طآجسات% 97.7تعالغ 

%61
%36

%3

ظسئئ المساثثطغظ بتسإ 
الةظج

ذضعر

إظاث

%96

%4

ظسئئ المساثثطغظ بتسإ 
الةظسغئ

افردظغعن

غغر افردظغغظ

طساثثطع ضطغك

ططغعن1.67طظأي،2024بسامطصارظئً %27.3بظسئئ ضطغكطساثثطغسثدارتفع،2025سامشغ
.الظزاماجاثثامشغالمسامرالظمعغسضجطماططغعن،2.13إلى
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سثدارتفعتغث،2024بسامطصارظئصعغًاجظعغاً ظمعًاجعطعبغظزامجةّض،2025سامشغ
الفارةوخقل.ترضئططغعن102.04إلىترضئططغعن56.79طظ،%79.7بظسئئالترضات
طصارظئأردظغ،دغظارططغار6.34إلىلاخض%21.3بظسئئلطترضاتا�جمالغئالصغمئظمئظفسعا،

ا�صئالوزغادةالظزامتعجّعاجامرارالظمععثاوغسضج.2024سامشغأردظغدغظارططغار5.23بـ
ططاعجاظثفاضإلىأدىصغماعاظمعطظأجرعبعتغرةالترضاتسثدظمعأنإقاجاثثاطه،سطى

الصغطذاتلطمثشعساتالظزاماجاثثامزغادةإلىغحغرطما،%32.5بظسئئ الترضئصغمئ
.المظثفدئ

62.14
أ.د

2025طاعجط صغمئ الترضات شغ سام 

إجمالغ سثد الترضات 
2025شغ سام 

ططغعن102.04
ترضئ

إجمالغ صغمئ الترضات 
2025شغ سام 

ططغار6.34
أ.د

جعطعبغترضات 



 QRإجمالغ صغمئ المحارغات سئر رطج
2025شغ 

 

ططغعن 18.16
أ.د

%85.6

%7.6
%4.1
%2.7

75%
80%
85%
90%
95%
100%

ظسئئ صغمئ الترضات بتسإ 
ظعسعا

إغثاع

جتإ

طحارغات

تتعغض أطعال
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إغثاعجتإتتعغض أطعالطحارغات

غار
طط

صغمئ الترضات تسإ ظعسعا 
2024طصارظئ بسام 2025لسام 

2025 2024

جمغعبغظالظمعطسثقتأسطىا�لضاروظغئالمتاشرسئرالمظفّثةالمحارغاتجةّطئ،2025سامشغ
سمطغاتحعثتضما.%287.4تصارببظسئئالترضاتسثدارتفعتغثا�لضاروظغئ،المتاشرخثطات
أظعاعبغظظمعًاافجرعالفؤاغظعاتغظجسضطما،%77.2ظتعبطسططتعظًاظمعًاافطعالتتعغض

2025سامشغجظعيظمعأسطىوالاتعغقتالمحارغاتترضاتصغطتصصئوبالمبض،.المثشعسات
شغواضتًاتتعقً الظمععثاوغسضج.الاعالغسطى%21.4 و%200.3بظسئئ،2024بسامطصارظئ
طغاتسمحعثتضما.الرصمغئالمالغئالثثطاتسطىأضئربحضضاقسامادظتعالمساثثطغظجطعك
شغارتفاعطصابض،2024بسامطصارظئً 2025سامخقلوالصغمئالسثدشغاظثفاضاً وا�غثاعالستإ

الرصمغاقجاثثامظتعتثرغةغاً تتعقً غسضجالثيافطروالتعاقت،لطمحارغاتالمثشعساتاجاثثام
ظطبثقً الرصمغئالصظعاتسئرالمالغئالترضاتضمظالظصثتدعراجامرارطعالمالغئ،لطثثطات
.المئاحرةالظصثغئالاساطقتسطىاقساماد

 QRإجمالغ سثد المحارغات سئر رطج
2025شغ 

 

ططغعن 1.54
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إجمالغ سثد المساثثطغظ
طساثثمططغعن  2.81

%52.8

%46.8

ظسئئ المساثثطغظ بتسإ 
الةظج

ذضعر

إظاث

%0.5
%1.3

%4.6
%12.1

%19.2
%25.7

%36.6
%0.04

0%5%10%15%20%25%30%35%40%45%50%

81 – 90
71 – 80
61 – 70
51 – 60
41 – 50
31 – 40
18 – 30
<18

ظسئئ المساثثطغظ بتسإ الفؤئ السمرغئ

%87.8

%12.2

ظسئئ المساثثطغظ بتسإ 
الةظسغئ

افردظغعن

غغر افردظغغظ

وطتاشرالاةار،طتاشرحضطئبغظماالمسةطئ،المتاشرطظ%99.8افشرادطتاشرحضطئ•
.المائصغئ%0.2ظسئئالتضعطغئوالمتاشرافسمال،وطتاشرالعضقء،

طـاتالمساثثسثدارتفعتغثا�لضاروظغئ،لطمتاشرالمرأةاجاثثامظمعتئاذأ،2025سامشغ•
ظسئئاظثفدئلثلك،وظاغةئً .طساثثطئططغعن1.32إلىططغعن1.26طظشصط،%4.2بظسئئ

ضانالسامخقلالةثدالمساثثطغظظمعأنإلىغحغرطما،%46.8إلى%48.8طظالمساثثطـات
.با�ظاثطصارظئالثضعرصئضطظأضئربحضضطثشعسًا

جعطعبغطساثثطع 





إجمالغ سثد المساثثطغظ 
طساثثمططغعن  3.93

طساثثطع أظزمئ الثشع الفعري

طساثثطع التسابات 
الئظضغئ شصط

طساثثمططغعن 1.06

طساثثطع المتاشر 
ا�لضاروظغئ شصط

طساثثمططغعن 1.75

طساثثطع التسابات 
والمتاشر الئظضغئ

ا�لضاروظغئ
طساثثمططغعن 1.07

3.48طظالمساثثطغظسثدارتفعتغثتثرغةغًا،ظمعًاالفعرغئالمثشعساتطساثثطغصاسثةحعثت
ألش448صثرعاخاشغئزغادةطتصصًا،2025دغسمئرشغططغعن3.93إلى2024دغسمئرشغططغعن

ألش37.4تصاربحعرغئزغادةطاعجطالظمععثاوغسادل.%12.9بطسجظعيظمعوطسثلطساثثم
.السامطثارسطىطساثثم
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ضاظعن 
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افول

تحرغظ 
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ضاظعن 
افول

عن
ططغ

إجمالغ سثد المساثثطغظ خقل السام

وطظ.طساثثمططغعن3.93الفعرغئالمثشعساتطساثثطغسثدإجمالغبطسالسام،ظعاغئبتطعل
طساثثطغظسئئبطشئتغظشغ،%27.4ظسئئالئظضغئالتساباتطساثثطعحضّضعآقء،بغظ

.ا�لضاروظغئوالمتاشرالئظضغئالتساباتطظضقً %27.5اجاثثمبغظما،%45.1ا�لضاروظغئالمتاشر



سئر المتاشر 
ا�لضاروظغئ
102.04

ططغعن

إجمالغ صغمئ جمغع ترضات الثشع 
2025الفعري شغ سام 

أ.دططغار 26.31

سئر التسابات 
الئظضغئ
ططغار 19.97

أ.د

سئر المتاشر 
ا�لضاروظغئ

أ.ططغار د6.34

2025طاعجط صغمئ جمغع ترضات الثشع الفعري شغ سام 
أ.د97.4

ترضات أظزمئ الثشع الفعري
إجمالغ سثد جمغع ترضات الثشع 

2025الفعري شغ سام 
ترضئططغعن 269.96

سئر التسابات 
الئظضغئ

167.92
ططغعن

ات طاعجط صغمئ الترضات سئر التساب
الئظضغئ
أ.د118.9

طاعجط صغمئ الترضات سئر المتاشر
ا�لضاروظغئ

أ.د62.1

%74.0
%74.8
%74.4
%76.0
%75.1
%75.3
%76.0
%76.6
%77.0
%77.0
%76.7
%76.9

%26.0
%25.2
%25.6
%24.0
%24.9
%24.7
%24.0
%23.4
%23.1
%23.0
%23.3
%23.1

ضاظعن الباظغ
حئاط
آذار
ظغسان
أغار
تجغران
تمعز
آب
أغطعل
تحرغظ افول
تحرغظ الباظغ
ضاظعن افول

ظسئئ صغمئ الترضات سئر 
التسابات الئظضغئ أو المتاشر

ا�لضاروظغئ

التسابات الئظضغئ المتاشر اقلضاروظغئ

%61.7
%62.7
%62.4
%62.2
%62.6
%62.1
%62.6
%62.5
%62.1
%62.1
%61.8
%61.8

%38.3
%37.3
%37.6
%37.8
%37.4
%37.9
%37.4
%37.5
%37.9
%37.9
%38.2
%38.2

ضاظعن الباظغ
حئاط
آذار
ظغسان
أغار
تجغران
تمعز
آب
أغطعل
تحرغظ افول
تحرغظ الباظغ
ضاظعن افول

ظسئئ سثد الترضات سئر 
التسابات الئظضغئ أو المتاشر

ا�لضاروظغئ

التسابات الئظضغئ المتاشر اقلضاروظغئ





شصث.2024بسامطصارظئططتعظًاجظعغاً ظمعًاالترضاتوصغمئتةططظضضٌّ جةض،2025سامشغ•
بغظماترضئ،ططغعن75.43إلىترضئططغعن66.07طظ،%14.2بظسئئالترضاتسثدارتفع
ططغار13.19بـطصارظئأردظغ،دغظارططغار15.99إلىلاخض%21.2بظسئئالترضاتصغمئظمئ
.2024سامشغأردظغدغظار

سامخقللطترضاتوصغمئسثدأسطىجةّضتغثحعر،2025سامأحعرأداءدغسمئرحعرتخثّر•
الترضاتإجمالغطظ%9.3حضّضطادغسمئر،شغترضئططغعن7.03تسةغضتطإذ.2025

إجمالغطظ%10غصاربطاأيأردظغ،دغظارططغار1.60الترضاتصغمئبطشئشغماالسظعغئ،
.السظعغئالصغمئ

السظعاتخقلالترضاتسثدتغثطظتخئأسطىسطى2025ساماجاتعذذلك،سطىوسقوة•
سامشغ%27.1و2024سامشغ%34.0بـطصارظئا�جمالغ،طظ%38.9بظسئئالماضغئ،البقث
اجامرارغآضثطما،%39.2بظسئئالترضاتصغمئتغثطظتخئأسطىالسامجةّضضما.2023
.الرصمغئالمساطقتاسامادشغالاخاسثياقتةاه

2025إجمالغ سثد الترضات شغ سام 

ترضئ ططغعن75.43
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2025إجمالغ صغمئ الترضات شغ سام 

أ.د ططغار15.99
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ترضات أي شعاتغرضط



إجمالغ صغمئ ترضات الثشع الرصمغ 
2025شغ سام 

أ.د ططغار12.48

ثالماضغئ،البقثالسظعاتطثارسطى الرصمغئ،الصظعاتسئر شعاتغرضطإيطساطقتطظ%81ظتعظُفِّ
سثدحعثذلك،إلىإضاشئً .%20الئالشئالمائصغئالظسئئالظصثغئالمساطقتحضّطئتغظشغ

الثشعصظعاتظتعوباباًاتثرغةغًاتتعقً غسضجطماسام،بسثساطًاطسامرةزغادةالرصمغئالمساطقت
.الرصمغئ

81.3%80.0%79.4%

18.7%20.0%20.6%
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202520242023

الثشع الظصثي طصابض : ظسئئ سثد ترضات إي شعاتغرضط
الرصمغ

رصمغئ ظصثغئ

ترضات إي شعاتغرضط تسإ 
ظعسعا

إجمالغ سثد ترضات الثشع الرصمغ 
2025شغ سام 

ترضئ ططغعن61.30



اتالترضسثدتغثطظالفؤاتأسطىالتضعطغئوالثثطاتوالضعرباء،والماءاقتخاقت،شؤاتتخثرت
.2025سامشغ

ءوالضعرباوالماءالثشع،خثطاتوطصثطغا�لضاروظغئوالمتاشرالتضعطغئ،الثثطاتشؤاتتخثرت
.2025لسامالترضاتصغمئتغثطظالفؤاتأسطى

سثدارتفعتغثالترضات،سثدشغظمعطسثلأسطىالاسطغطصطاعجةّضالسابص،بالسامطصارظئً 
ظمعأسطىالثشعخثطاتوطجوديا�لضاروظغئالمتاشرصطاعتصصتغظشغ،%25.0بظسئئالترضات

.%66.7بظسئئالصغمئارتفسئإذالترضات،صغمئشغ

،2025و2024و2023السظعاتسئرباباًاوالصغمئالسثدتغثطظافسطىالمفعترغظشؤاتترتغإبصغ
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Other

ع ظسئئ صغمئ الترضات تسإ ظع
خثطات6أسطى –الثثطئ 

ترضات إي شعاتغرضط بتسإ
ظعع الثثطئ 
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إجمالغ سثد المساثثطغظ 
طساثثمططغعن  5.039

طساثثطًا جثغثًا إلى إي 419,945شغ الماعجط، غظدط 
.شعاتغرضط ضض سام
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سثد السمقء الةثد شغ إي شعاتغرضط بتسإ السام

طساثثطع إي شعاتغرضط

%95

%5

ظسئئ المساثثطغظ سئر 
التسابات الئظضغئ تسإ 

الةظسغئ

افردظغعن غغر افردظغغظ

92.8%

4.1%
3.1%

ظسئئ المساثثطغظ سئر 
غطئ التسابات الئظضغئ تسإ وج

الثشع

رصمغ شصط ظصثي شصط رصمغ وظصثي

) الثغظ غثشسعن طظ خقل التسابات الئظضغئ(إجمالغ سثد المساثثطغظ 
طساثثمططغعن  1.577





إجمالغ سثد ترضات 
الثغظار افردظغ شغ سام 

2025

ططغعن12.16
ترضئ

إجمالغ صغمئ ترضات 
الثغظار افردظغ شغ سام 

2025

ططغار10.01
أ.د

.غئالماضالبقثالسظعاتطثارسطىوطساثاطًاصعغًاظمعًاا�لغالاصاصغرشئظزامترضاتحعثت
الصغمئظمئبغظما،%7.7بظسئئافردظغالثغظارترضاتسثدإجمالغارتفع،2025و2024ساطغوبغظ

ساموشغ .ACHظزاماجاثثامشغالاعجعاجامرارغسضجطما،%9.6بظسئئلطترضاتا�جمالغئ
.أردظغًادغظارًا823الظزامسئرالمظفّثةافردظغالثغظارترضئصغمئطاعجطبطس،2025

ا�لغالاصاصرشئ غترضات 
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صغمئ ترضات السمقت افجظئغئ

طظو.والصغمئالسثدتغثطظططتعظًاجظعغاً ظمعًاافجظئغئالسمقتترضاتجةطئ،2025سامشغ
شغ،%7.1بظسئئالترضاتسثدشغزغادةأضئر )EUR(الغعروترضاتتصصئافجظئغئ،السمقتبغظ
وبحضض.%19بظسئئالترضاتصغمئشغظمعأسطى )GBP(ا�جارلغظغالةظغهترضاتجةّطئتغظ
تتعغقتشغالظحاطزغادةغسضجطما،%6.6بظسئئافجظئغئالسمقتترضاتسثدارتفعسام،

.افجظئغئالسمقت

–ا�لغ الاصاصترضات غرشئ 
السمقت افجظئغئ



زادتضما،2025و2024ساطغبغظ%6.3بظسئئافردظغالثغظاررواتإترضاتسثدارتفع•
.الفارةظفجخقل%8.5بظسئئا�جمالغئصغماعا

غرشئسئرافردظغالثغظارترضاتسثدإجمالغطظ%76.6افردظغالثغظاررواتإترضاتحضطئ•
.افردظغالثغظارترضاتصغمئإجمالغطظ%50.8وطبطئ،2025سامشغا�لغالاصاص

،2024بسامطصارظئً 2025سامشغططتعظاً تشغّراً افردظغالثغظاررواتإصغمئطاعجطغحعثلط•
غسضجطماأردظغ،دغظار545.6إلىأردظغدغظار534.5طظأي،%2.1الجغادةظسئئبطشئتغث
.السامخقلافجعرطساعغاتشغطتثودًاظمعًا
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–ا�لغ الاصاصترضات غرشئ 
أظعاع الترضات
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صغمئ حغضات ظزام المصاخئ 
ا�لضاروظغئ لطحغضات
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صغماعاارتفسئتغظشغالسابص،بالسامطصارظئ%3.4بظسئئالحغضاتسثداظثفخ،2025سامشغ
.%1.6بظسئئا�جمالغئ

طماأردظغًا،دغظارًا6,515إلىأردظغًادغظارًا6,189طظ،%5.3بظسئئالحغضاتصغمئطاعجطارتفع
.سثدعاإجمالغشغاظثفاضتسةغضرغطأسطىصغطذاتحغضاتطسالةئإلىغحغر

بظاءً و.لطحغضاتصغمئأسطىافولضاظعنحعرجةّضتغظشغحغضات،سثدأسطىظغسانحعرجةّض
شغأردظغًادغظارًا6,754إلىظغسانشغأردظغًادغظارًا6,315طظالحغكصغمئطاعجطارتفعذلك،سطى

.افولضاظعن

ترضات ظزام المصاخئ 
ا�لضاروظغئ لطحغضات

2025إجمالغ صغمئ الحغضات شغ سام 
أ.دططغار 40.96

2025إجمالغ سثد الحغضات شغ سام 
حغكططغعن 6.29

2025طاعجط صغمئ الحغضات شغ سام 
أ.د6,514.6



إجمالغ سثد الحغضات المرتةسئ شغ 
2025سام 

ألش202.6
حغك

طظ إجمالغ سثد الحغضات%3.2طا غمبض 

إجمالغ صغمئ الحغضات المرتةسئ شغ 
2025سام 

ططغار 1.12
حغك

طظ الصغمئ ا�جمالغئ لطحغضات% 2.7طا غمبض 

2%

3%

4%

ضاظعن 
الباظغ

تحرغظ أغطعلآبتمعزتجغرانأغارظغسانآذارحئاط
افول

تحرغظ 
الباظغ

ضاظعن افول

ظسئئ سثد الحغضات المرتةسئ طظ إجمالغ الحغضات خقل 
السظعات البقث الماضغئ

2025 2024 2023

الحغضات المرتةسئ

بحضضا�جمالغئصغماعاتراجسئتغظشغ،%7.7بظسئئالمسادةالحغضاتسثداظثفخ،2025سامشغ
.2024بسامطصارظئ%26.5بظسئئططتعظ

سامشغأردظغدغظار5,509.7ا�رجاع،جئإسظالظزربشخالمسادة،الحغضاتصغمئطاعجطوبطس
.السابصالسامسظ%20.4بظسئئاظثفاضًاطسةّقً ،2025

بماالمسادة،الحغضاتإجمالغطظ%66.6ظسئئالرخغثضفاغئسثمبسئإالمسادةالحغضاتوحضّطئ
.أردظغدغظار5,367.6السئإلعثاالمسادالحغكصغمئطاعجطوبطس.صغماعاطظ%64.9غسادل

شغالمسادةالحغضاتسثداظثفاضشغأجعططماالمثغظ،تئجصاظعنإلشاءتط،2025تجغرانوشغ
المثاذرذاتافذرافصئضطظجغماق—دشعضعجغطئالحغضاتصئعلتراجعظاغةئتطاه،الاغافحعر
.الصاظعظغالاسثغضبسث—افسطى
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